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VSEOBECNE PLATEBNI A OBCHODNI PODMINKY:

Pii zavazné objednavce ubytovani pozadujeme zalohu ve vysi 50 % z ceny pobytu. Uhrada probiha
bezhotovostné.

Doplatek ve vysi 50 % za pobyt véetné thrady vratné kauce ve vysi 1000,-K¢/pokoj, je splatny pred
piijezdem bezhotovostn¢€ nebo v hotovosti nejpozdé€ji pti predani pokoje/chaty.

Ve vyjimeénych ptipadech a pouze po vzajemné dohodé, mize byt doplatek sjednané ceny za
ubytovani zaplacen v hotovosti pfi piijezdu.

Vratna kauce bude zaslana zpét na stejny ucet, ze kterého byla odeslana, a to nejpozdéji do 3 dnl od
fadného predani pokoje, vSech klica a uklizené kuchyné.

Uvedené ceny jsou konecné a soucasti ceny jsou vSechny zakonné poplatky a platby za energie.
Kuchyn bude rekreant preddvat zpét ve stavu, v jakém ji od pronajimatele prevzal, tj. umyté nadobi
a vybaveni kuchyné.

V celém penzionu je zakdzano kouieni a nadmérné konzumovani alkoholickych napoji. Pouzivani
vlastni dovezené pipy na sudy piva je zde zakazéano.

Vstup na zahradu a do lesoparku kolem celého penzionu je mozny pouze na vlastni nebezpeci. Na
bezpeci déti dohlizi rodice nebo zodpovédna osoba.

STORNO PODMINKY

.V ptipad¢ zruSeni rezervace bude “Chata Relax Jizerky” vyzadovat nasledujici vysi storno poplatku:

* 20 % z ceny pobytu v ptipadé zruSeni pobytu 60 a vice dni pted ubytovanim

* 35 % z ceny pobytu v ptipadé zruSeni pobytu 30 az 60 dni pfed ubytovanim

* 50 % z ceny pobytu v ptipadé zruSeni pobytu 0 aZ 30 dni pfed ubytovanim

* 10 % z ceny pobytu v piipad€ pfesunuti pobytu na jiny volny termin.

* Piesunuti objednavky je mozné nejdéle do 6 mésicti od ptivodné objednaného terminu.

* 'V ptipad¢ neptfesunuti objednavky, bude storno poplatek vytictovan dle vySe uvedenych storno
podminek.

» Storno poplatky se vztahuji i na ptipad, kdy klient nemtize pfijet na rekreaci ze zdravotnich
dtavodi (napt. onemocnéni COVID-19).

» Storno poplatky se nevztahuji na zaplacenou vratnou kauci.

Objednanim sluzeb a thradou zalohy vyjadfujete souhlas s témito VSEOBECNYMI PLATEBNIMI
A STORNO PODMINKAMI.



